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{Como la mejora regulatoria puede
ayudar en la reactivacion economica?

Por Maria Antonieta Merino, Consultora
asociada senior en Smart Regulation Peru

in que las tareas hayan acabado en la lucha contra la COVID-19 (por el contrario, varios paises enfrentan
rebrotes de la enfermedad), los paises a nivel mundial vienen evaluando distintos mecanismos para recuperar
sus economias, afectadas por las medidas de restriccién y confinamiento dispuestas por los Gobiernos para
frenar el avance de la enfermedad.

Comparado con sus pares latinoamericanos, el Pertl enfrenta uno de los retos mas grandes a nivel de recuperacion econdmica,
al haber sido el pais mas afectado econdmicamente por la pandemia. ; La mejora regulatoria puede apoyar en este objetivo? La
respuesta es si. Aunque son varias las formas en las que puede ayudar, en este articulo nos enfocaremos en solo algunas.

La crisis causada por la COVID-19 ha mostrado varias deficiencias en los marcos normativos vigentes. Durante la pandemia,
el Gobiermo emitié disposiciones para habilitar ciertas actividades econémicas

considerando el contexto de la pandemia, que todavia parece no estar cerca

de terminar. Para impulsar estas actividades es importante que el Estado " a
evallle si las medidas aprobadas tuvieron el impacto esperado, ademas .
de si se puede implementar otras medidas adicionales sin poner en
riesgo los objetivos planteados para la lucha contra la COVID-19.
La revisién de los marcos normativos es uno de los pilares en los
que se sustenta la mejora regulatoria y concede un espacio de
reflexion para que el Estado evallie su accionary, de serel 4
caso, corrija aquellos aspectos que deben ser mejorados.

Asimismo, es importante que el Estado no realice
esta revision a puertas cerradas. Las opiniones,
comentarios y propuestas de la sociedad son
importantes porgue permiten retroalimentar el
analisis, fortalecer la relacion de confianza en

la toma de decisiones del Estado y dotar

de transparencia el proceso de toma de
decisiones'. No considerar a quienes van

a soportar las regulaciones es un emor
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que le cuesta caro al pais. Si se piensa en lograr una verdadera reactivacion
econdmica, el Estado no puede hacerlo solo, necesita del apoyo de todos. La
mejora regulatoria abona en este sentido, porque refuerza la importancia de
contar con esta retroalimentacion con la sociedad durante el proceso de toma
de decisiones.

La mejora regulatoria también se sostiene en la digitalizacion. Esta permite
la simplificacion administrativa, pues ayuda a eliminar pasos innecesarios
en los tramites y reduce los tiempos y costos en la tramitacion de sus
solicitudes. Cuando se inicié la pandemia y se dispuso el cierre de las
actividades econdémicas, el Perl era uno de los paises de la region

mas rezagados en temas de digitalizacién. La emergencia sanitaria ha
puesto en evidencia el importante papel que tienen las tecnologias de la
informacién. El Estado se vio en la necesidad de implementar canales
digitales para facilitar la provisién de sus servicios, difundir medidas
sanitarias y atender solicitudes de distintos sectores para desarrollar

sus actividades econémicas (tramites para la creacion de empresas,
adecuacion de sus actividades, aprobacién de protocolos, reactivacién
econdémica, entre otras).

Gobiernos mas digitalizados de Latinoamérica (2020)
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Estas medidas de urgencia deberian
continuar incluso si se controla la
emergencia sanitaria y, mas bien,
deberian impulsarse de manera
sostenible en sectores econémicos que
son criticos para el pais y que tienen
como objetivo impulsar su desarrollo.

Propiciar el desarrollo de entornos
digitales requiere de una mirada
cuidadosa a nuestro marco regulatorio
vigente. Es necesario identificar
aquellos espacios que pueden socavar
o ralentizar su desarrollo.

Ello no solo es importante porque,
como se ha mencionado, puede
impulsar las actividades econdémicas,
sino porque pueden apoyar en la
reduccion de las brechas de acceso

y uso de tecnologias digitales en los
segmentos mas vulnerables de la
poblacién, quienes se veran excluidos
de cualquier accién que se adopte en
materia de salud, educacién y trabajo,
y que utilice estas herramientas2.

La meta de todo gobierno es ser mas
eficiente y atender las necesidades
de sus ciudadanos y empresas. La
mejora regulatoria es un mecanismo
que tiene por objeto contribuir al
logro de este objetivo.

*Al respecto, ver: Calidad regulatoria y COWID-19: gestién de

rnesgos y apoyo a la recuperacion.

2 Ver: Las oportunidades de la digitalizacién en América L atina
frente al Covid-19.
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